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Настоящая Политика конфиденциальности описывает, как Limitless MEA FZ-LLC («мы», «нас» или 
«наш») собирает, использует и защищает персональные данные при использовании вами платформы 
Reloader.gg.

1. Введение

Мы уважаем вашу конфиденциальность и обязуемся ответственно обрабатывать персональные 
данные. Настоящая Политика применяется ко всем пользователям Платформы.

2. Контролёр данных

Контролёром данных в отношении персональных данных, обрабатываемых в связи с Платформой, 
является:

•  Организация: Limitless MEA FZ-LLC
•  Контакт: info@reloader.gg

3. Данные, которые мы собираем

Мы собираем следующие категории персональных данных:

•  Данные учётной записи — адрес электронной почты, имя пользователя, хешированный 
пароль и установленные вами настройки.

•  Данные верификации — информация, необходимая для подтверждения вашей личности или 
возраста, если это предусмотрено законом.

•  Данные устройства и технические данные — IP-адрес, тип браузера, идентификаторы 
устройства, просмотренные страницы и временные метки.

•  Активность на Платформе — действия внутри Платформы, такие как рефералы, ставки (в Ł) и 
взаимодействие с сообществом.

•  Коммуникации — сообщения, которые вы направляете в службу поддержки, и настройки 
уведомлений при наличии согласия.

Мы сознательно не собираем информацию от лиц младше 18 лет.

4. Правовые основания обработки

В случаях, когда применяется GDPR или аналогичное законодательство, мы полагаемся на 
следующие правовые основания:

•  Договор — для предоставления Платформы и выполнения наших обязательств по Условиям 
использования (/legal/terms-and-conditions).

•  Законные интересы — для обеспечения безопасности Платформы, предотвращения 
мошенничества и злоупотреблений, а также для улучшения наших услуг.

•  Юридическое обязательство — для соблюдения требований по борьбе с отмыванием денег, 
налоговых и иных регуляторных требований.

•  Согласие — в случаях, когда мы полагаемся на согласие (например, для маркетинговых 
сообщений), вы можете отозвать его в любое время.



5. Как мы используем персональные данные

Мы используем персональные данные для того, чтобы:

•  Предоставлять, эксплуатировать и поддерживать Платформу;
•  Аутентифицировать пользователей и обеспечивать безопасность учётных записей;
•  Выявлять, предотвращать и устранять мошенничество, злоупотребления и технические 

проблемы;
•  Сообщать об обновлениях сервиса, безопасности и (при наличии согласия) акциях;
•  Выполнять юридические и регуляторные обязательства.

6. Передача данных

Мы передаём персональные данные:

•  Поставщикам услуг, которые обрабатывают данные от нашего имени (например, хостинг, 
аналитика, доставка электронной почты, обработка платежей). Эти поставщики связаны 
договорными обязательствами по конфиденциальности и защите данных.

•  Органам власти, если это требуется законом, судебным постановлением или иным законным 
правовым процессом.

•  Правопреемникам в случае слияния, приобретения или реорганизации, при условии 
обеспечения защиты, сопоставимой с предусмотренной настоящей Политикой.

Мы не продаём персональные данные.

7. Международная передача данных

В случаях передачи персональных данных за пределы страны вашего проживания мы применяем 
соответствующие меры защиты, такие как Стандартные договорные положения или использование 
решений об адекватности, если применимо.

8. Хранение данных

Мы храним персональные данные только в течение периода, необходимого для выполнения 
описанных выше целей и соблюдения юридических обязательств. Конкретные сроки хранения 
варьируются в зависимости от категории данных и периодически пересматриваются.

9. Ваши права

В зависимости от вашей юрисдикции, вы можете обладать следующими правами:

•  Доступ к персональным данным, которые мы храним о вас;
•  Исправление неточной или неполной информации;
•  Удаление («право на забвение») в определённых обстоятельствах;
•  Ограничение обработки;
•  Переносимость данных, предоставленных вами нам;
•  Возражение против обработки, основанной на законных интересах;
•  Отзыв согласия, если обработка основана на согласии;
•  Подача жалобы в национальный орган по защите данных.

Чтобы воспользоваться этими правами, свяжитесь с нами по адресу info@reloader.gg.

10. Безопасность

Мы поддерживаем технические и организационные меры, предназначенные для защиты 
персональных данных от утраты, неправомерного использования и несанкционированного доступа. 
Однако ни одна система не является полностью защищённой, и мы не можем гарантировать 
абсолютную безопасность.



11. Конфиденциальность несовершеннолетних

Платформа не предназначена для лиц младше 18 лет. Если нам станет известно, что мы собрали 
персональные данные несовершеннолетнего, мы незамедлительно удалим их.

12. Изменения в настоящей Политике

Мы можем периодически обновлять настоящую Политику. Дата «последнего обновления» отражает 
наиболее актуальную редакцию. О существенных изменениях будет сообщено, когда это уместно.

13. Контакты

По вопросам, касающимся настоящей Политики или обработки нами персональных данных, 
обращайтесь по адресу info@reloader.gg.


